ตารางการวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (mapping)  โรงพยาบาล/หน่วยงานสาธารณสุข   งาน...................................
งาน/กิจกรรม.......................................ลักษณะเหตุการณ์  .................................................วันที่วิเคราะห์.................................ผู้วิเคราะห์...............
	ระดับ
	ประเภทของความเสี่ยง

	
	ผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน [ o]

	
	ผู้รับบริการ
	ผู้ปฏิบัติงาน
	หน่วยงาน
	ชุมชนและสังคม
	ประมาณการมูลค่าความเสียหาย

	ต่ำ
	- A : มีโอกาสที่จะก่อให้เกิดความคลาดเคลื่อน
- B : เกิดความคลาดเคลื่อนขึ้น  แต่ยังไม่ถึงบุคคล
- C : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคล  แต่ไม่ทำให้บุคคลได้รับอันตราย
	-A:ทำงานเสร็จล่าช้า
-B:งานที่ได้รับมอบหมายไม่สำเร็จ
-C:เสียชื่อเสียง
	-A: เสียบรรยากาศองค์กร
-B:ถูกตำหนิ/ต่อว่า

-C:ขัดขวางการพัฒนา
-D:ขัดขวางการมีส่วนร่วม
	-A:.มีความเข้าใจคลาดเคลื่อน
-B:ความร่วมมือจากชุมชน
	-A:ความเสียโอกาสด้านรายรับ(มูลค่า) ไม่เกิน  1,000 บาท 
-B:ความสูญเสียด้านรายจ่าย
(มูลค่า)ไม่เกิน  1,000 บาท

	ปานกลาง
	- D : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคล  ส่งผลให้ต้องมีการเฝ้าระวังเพื่อให้มั่นใจว่าไม่เกิดอันตรายต่อบุคคล
- E : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคลส่งผลให้เกิดอันตรายชั่วคราว  และต้องมีการบำบัดรักษา
-F ได้รับบริการที่ไม่มีคุณภาพขาดมาตรฐานหรือ
-G  ขาดความพึงพอใจ
-H  ถูกรังแก, ดูถูก, เหยีดหยาม
	-D: ถูกผู้รับบริการ/ผู้บังคับบัญชา ตำหนิ

-E:ขาดความก้าวหน้า
- F:ถูกคุกคามสวัสดิภาพ
G: ผู้รับบริการร้องเรียน
H เสียโอกาสได้รับสิทธิประโยชน์
	-E:งานสำเร็จล่าช้า
-F: ขู่จะมีการฟ้องร้อง หรือลงข่าวในสื่อต่างๆเสียชื่อเสียง
-G:.สิ้นเปลืองทรัพยากร
	-C:เกิดเหตุรำคาญ
-D:เสียโอกาสใช้บริการ 

	-C:ความเสียโอกาสด้านรายรับเกิน  1,000 – 5,000 บาท
-D:ความสูญเสียด้านรายจ่าย
เกิน  1,000 – 5,000 บาท 

	สูง
	- I : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคลส่งผลให้เกิดอันตรายชั่วคราว และต้องนอนโรงพยาบาลหรือยู่โรงพยาบาลนานขึ้น
- J : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคลส่งผลให้เกิดอันตรายถาวรแก่บุคคล
-K:  เกิดภาวะแทรกซ้อน/ติดเชื้อ
- L:ได้รับอันตราย/บาดเจ็บ
	-I:ขาดขวัญและกำลังใจ
-J:ติดโรค,ป่วย ,สารเคมีสะสม /ชดใช้ทางละเมิด
-K ถูกดำเนินคดี
	-H:งานไม่สำเร็จตามเป้าหมาย
-I:.ถูกฟ้อง

-J:ชดใช้ทางละเมิด

	-E: ไม่เชื่อถือบริการ
G:ไม่ได้รับบริการ

	-E:ความเสียโอกาสด้านรายรับเกิน  5,000 – 25,000 บาท
-F:.ความสูญเสียด้านรายจ่าย
เกิน  5,000 – 25,000 บาท

	สูงมาก
	- M : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคลส่งผลให้ต้องทำการช่วยชีวิต
- N : เกิดความคลาดเคลื่อนกับบุคคลซึ่งอาจเป็นสาเหตุของการเสียชีวิต
 - O:ได้รับอันตราย/บาดเจ็บสาหัส
- P: ถูกกระทำละเมิด
- Q :.ถึงแก่ชีวิต
- R :ถึงแก่ชีวิตจำนวนมาก
	-L ได้รับบาดเจ็บ/พิการ
M:เสียชีวิต
	-K:ถูกดำเนินคดี
-L: หยุดกิจการ
	-H:ทำลายสิ่งแวดล้อมเกิด
-I: โรคระบาด
	-G:ความเสียโอกาสด้านรายรับเกิน   25,000 บาท
-H:ความสูญเสียด้านรายจ่าย
เกิน  25,000 บาท


ตารางการวิเคราะห์ระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (mapping)  โรงพยาบาล/หน่วยงานสาธารณสุข หน่วยงาน...................................
ลักษณะเหตุการณ์  ....................................................................วันที่วิเคราะห์.................................ผู้วิเคราะห์......................................................

	ระดับ
	ประวัติการเกิดอุบัติการณ์
	ความเร่งด่วนในการจัดการ
	ความยากง่ายในการแก้ปัญหา
	ประเภทของความเสี่ยง
	ผลการวิเคราะห์

	
	
	
	
	ผลกระทบต่อระบบข้อมูลและสารสนเทศ
	ผลกระทบด้านกฎหมาย/ระเบียบ
	จำนวนข้อมูล
	ถ่วงน้ำหนัก
	ระดับคะแนน

	ต่ำ
	-A:ไม่เคยเกิด
-B: เกิดเมื่อ 2 + ปี
-C:ปีละ1 ครั้ง
	-A:ภายในเวลา 1 ปี
-B:6 เดือน
	-A:.แก้ไขได้โดยผู้ปฏิบัติ
	A:ข้อมูลล่าช้า
B:เกิดความเข้าใจคลาดเลื่อน
	-A:มีความคลาดเคลื่อนในการรับรู้
-Bมีความคลาดเคลื่อนในการถือปฏิบัติแต่ไม่เกิดความเสียหาย
	
	x 1.0
	

	ปานกลาง
	-D:2-5.ครั้ง/ปี
-E:6- 9 ครั้ง/ปี
-F:10-12 ครั้ง/ปี
	-C:3เดือน
-D:2เดือน
-E:1เดือน
	-B:.แก้ไขได้ระดับงาน
-C:.แก้ไขได้ระดับฝ่าย/กลุ่มงาน
	-C:คลาดเคลื่อน
-D: รั่วไหล
-E:บัญชี/งบการเงินล่าช้า
	-C: : มีข้อทักท้วงจากผู้ตรวจสอบภายใน
-D: มีข้อทักท้วงจากสำนักงานตรวจเงินแผ่นดินและมีมูลความจริง
	
	x 1.5
	

	สูง
	-G:1-2 ครั้ง/เดือน
-H:3-4 ครั้ง/เดือน 
	-F:15 วัน
-G:7วัน
	-D:แก้ไขโดยโรงพยาบาล
	-F:ไม่ถูกต้อง/ครบถ้วน
-G:สูญหาย
	-E:.มีความคลาดเคลื่อนในการถือปฏิบัติและเกิดความเสียหาย
	
	x 2.0
	

	สูงมาก
	-I: 1 ครั้ง/สัปดาห์ 

-J: 2-3 ครั้ง/สัปดาห์
-I: 4-6 ครั้ง/สัปดาห์
-I: ทุกวัน
	-H:3วัน
-I: 1วัน

	-E:แก้ไขโดยโรงพยาบาลร่วมกับหน่วยงานภายนอก
	-H:ระบบขัดข้อง
-I:ไม่น่าเชื่อถือ
-J:รายงาน/งบการเงินไม่ถูกต้อง
	-F: เกิดความเสียหายจะต้องดำเนินการสืบสวนสอบสวนภายในหน่วยงาน
-G:เกิดความเสียหายจะต้องดำเนินการสืบสวนสอบสวนตามกฎหมายกับบุคคลภายนอกหรือหน่วยงานอื่นๆ
	
	x 2.5
	


สรุปจัดเป็นความเสี่ยง ระดับ  (  ) ต่ำ    (   ) ปานกลาง    (   ) สูง       (  )  สูงมาก
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