
 การด าเนินการตามขอ้เสนอแนะการตรวจราชการ รอบท่ี 1

 การติดตาม ก ากบั ประเมินผล และการนิเทศงาน

 การติดตามการพฒันาระบบฐานขอ้มูล

 การเตรยีมการจดัท าแผนงบลงทุน

 การเบกิจา่ยงบด าเนินงาน

สรุปมตกิารประชุม อนุ คปสจ.

วนัที ่25 กุมภาพนัธ ์2562



การด าเนนิการตามขอ้เสนอแนะการตรวจราชการ รอบท่ี 1

 กลุ่มงาน / หน่วยบรกิารศกึษา ขอ้เสนอแนะจากการตรวจราชการ

จดัท าแผนงานปรบัปรงุงานตามขอ้เสนอของคณะตรวจ

กลุ่มงาน  สสจ. ส่งแผนการปรบัปรงุงานตามแบบ  ตก ๓ 

ภายใน 20 มี.ค 2562

น าเสนอแผนการปรบัปรงุในการประชมุ อนุ คปสจ.คร ัง้ต่อไป



การก ากับติดตาม  ตรวจราชการนิเทศงาน  และประเมินผล  
ปีงบประมาณ 2562

1.ก ากับ ติดตาม 
(Monitor)

2.ตรวจราชการ
(Inspection)

3.นิเทศงาน 
(supervision)

4.ประเมินผล 
(Evaluation)

 รับการตรวจ 2 ครั้ง/ปี
- ครั้งท่ี 1  ก.พ 62
- ครั้งท่ี 2  ก.ค 62

 เตรียมทีมผู้นิเทศ  และ 
ทีมผู้รับการนิเทศ

 ออกนิเทศงานเครือข่าย 
ช่วง ม.ีค – เม.ย 62

 ก าหนดประเด็น วิธีการ
เตรียมผู้ประเมินผล

 ออกประเมินผล 
ช่วง ก.ค – ส.ค 62

 สรุปผล ก.ย 62

 ความก้าวหน้า
•PAกระทรวง+เขต 21 ตัว
•PA เครือข่าย  23 ตัว
•KPI ตรวจราชการ 35 ตัว
•KPI QOF 15  ตัว

 สถานการณ์ 
 ปัญหา 
 ข้อสั่งการ
• 3 คณะ  35 ตัวชี้วัด
• นโยบายส าคัญระดับเขต

 ช่วยเหลือ แนะน า
 แก้ไขให้เหมาะสม  
• กรอบแนวคิด PMQA      
7  หมวด เป็นเครื่องมือ

 รวบรวม วิเคราะห์
 ประมวลผล 
 เปรียบเทียบ
• HDC / สุ่มประเมิน 
• DE

 ประชุมน าเสนอ
ความก้าวหน้าทุกเดือน

- หน.ฝ่าย / อนุคปสจ
- คปสจ.



1.การก ากบั ติดตาม (Monitor)

1.ความก้าวหน้าผลงาน ( เชิงปริมาณ ) จากระบบฐานข้อมูล HDC หรือโปรแกรมอื่นๆ
• PA กระทรวง + เขต  21 ตัว
• PA เครือข่าย  23 ตัว
• KPI ตรวจราชการกระทรวง  3 คณะ  35 ตัว
• KPI QOF 15  ตัว
• นโยบายส าคัญฯ 

2.PROCESS / สภาพปัญหา ข้อขัดข้อง (เชิงคุณภาพ) 
• รพ.สต ติดดาว / DHS / PCC / นโยบายส าคัญฯ
• ลงติดตามงานปกติ กลุ่มงาน – งาน – ฝ่าย
• รวบรวมผลการศึกษา   วิเคราะห์  และสรุปการด าเนินงานทุก  3 เดือน (3/6/9/12 เดือน)

ผลลัพธ์ (Qick Win)
รอบ 6 เดือน /9 เดือน / 12 เดือน

- เชิงคุณภาพ 
- เชิงปริมาณ)

รูปแบบ / วิธีการ
- น าเสนอความก้าวหน้า Onepage

หน.ฝ่าย / อนุคปสจ. / คปสจ. ทุกเดือน
- สรุปผลงาน 6 /9 / 12 เดือน



2.การตรวจราชการ (Inspection)

1.กรณีปกติ  ระดับกระทรวง  
• รับการตรวจราชการและนิเทศจากกระทรวง   2 ครั้ง/ปี

- รอบแรก  30 ม.ค – 1 ก.พ 62  เน้นรู้ปัญหา  ก าหนดทางแก้  
- รอบสอง  17 - 19  ก.ค 62 ความก้าวหน้า  ผลลัพธ์ (เชิงปริมาณ / คุณภาพ)  

•  ประเด็นการตรวจ   3 คณะ  35 ตัวชี้วัด 

2.กรณีเฉพาะ  ผู้บริหารตรวจเย่ียม   
•  กรณีเฉพาะ (ผู้บริหารตรวจเยี่ยม)       ไม่ระบุเวลา (เฉพาะเรื่อง/พืน้ที/่คณะ)

ผลลัพธ์ (Qick Win)
รอบ 6 เดือน /9 เดือน / 12 เดือน

- เชิงคุณภาพ 
- เชิงปริมาณ)

รูปแบบ / วิธีการ
- ศึกษาแนวทาง ประเด็น  การตรวจราชการ
- รวบรวมข้อมูล แบบ ตก.1 และ Onepage
- น าเสนอสรุปผลการด าเนินงาน
- สรุปผลการตรวจ  แจ้งผู้เกี่ยวข้อง



๓.การประเมินผล (Evaluation)

1.ผลงานระบบฐานข้อมูล (รายไตรมาส)
- HDC / ฐานข้อมูลอื่นๆ

2.สุ่มประเมินเฉพาะเรื่อง / ประเด็น / พื้นที่  ( ก.ค - ส.ค )
- ระบบข้อมูลงานแม่และเด็ก     - รพ.สต ติดดาว 
- บูรณาการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  5 เรื่อง

3. Developmental Evaluation (DE) อย่างน้อย  1  ครั้ง/ปี
- กระบวนการนิเทศงานเพื่อการพัฒนา Developmental 

Evaluation (DE) ไม่ระบุเวลา (เฉพาะเรื่อง/พืน้ที/่คณะ)

1.แต่งตั้ง กม.ประเมินผลจังหวัด 
(ตัวแทนทุกระดับร่วม) (มี.ค 62)

4.ออกประเมินผลตามแผน และ
แนวทางที่ก าหนด (ก.ค – ส.ค 62)

2.ก าหนด วัตถุประสงค์ ประเด็น 
รูปแบบ วิธีการประเมิน (มี.ค 62)

6.น าเสนอผลการประเมิน
(ก.ย 62) 

5.รวบรวม วิเคราะห์  สรุปผล
การประเมินผล (ก.ย 62)

3.พัฒนาทีมผู้ประเมินผล  เครื่องมือ 
(เม.ย – พ.ค 62)

7.จัดท าเอกสารสรุปผลการประเมิน
(ต.ค 62) 



4. การนิเทศงาน (supervision)
ภ

1.กรณีปกติ  ระดับจังหวัด 
• ออกนิเทศเครือข่าย   1 ครั้ง/ปี 

- รอบแรก  มี.ค – เม.ย 62
•  ประเด็นการตรวจ   

- กรอบแนวคิด PMQA  ครอบคลุม  7  หมวด 
- ไม่เน้นตัวชี้วัด ผลลัพธ์ 
- มุ่งเน้นกระบวนการ   ระบบบริหารจัดการ

2. กรณีเฉพาะกิจ เน้นกระบวนการ Developmental Evaluation (DE) อย่างน้อย  1  ครั้ง/ปี
• กระบวนการนิเทศงานเพื่อการพัฒนา Developmental Evaluation (DE)
ไม่ระบุเวลา (เฉพาะเรื่อง/พื้นที่/คณะ)

ผลลัพธ์ (Qick Win)
รอบ 6 เดือน /9 เดือน / 12 เดือน

- เชิงคุณภาพ 
- เชิงปริมาณ)

รูปแบบ / วิธีการ
- ก าหนดแนวทาง ประเด็น  นิเทศงาน
- แต่งตั้งคณะกรรมการ  ประชุมชี้แจง
- พัฒนาอบรมทีมผู้นิเทศงาน
- ออกนิเทศงานเครือข่ายตามแผน
- สรุปผลนิเทศงาน





กรอบทศิทางขององคก์ร

วสิยัทศัน์

เป้าประสงค์

(ตวัชี้วดั)

กลยุทธ์
แผนงาน

(ตวัชี้วดั)

โครงการ/
แผนปฏบิตัิการ
(ตวัชี้วดั)

กลยุทธ์

เป้าประสงค์

(ตวัชี้วดั)
กลยุทธ์

ตวัชี้วดัค ารบัรอง

การปฏบิตัิราชการ 23 ตวัชี้วดั

สสจ.ตรงั

BSC



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน.......................................หน่วยงาน...................................................

เกณฑ์ การด าเนนิ ผลการประเมิน

หมวด 1 การน าองคก์าร

1.1 ผูบ้รหิารมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการ

ด าเนนิงาน

1.2 ผูบ้รหิารสรา้งสภาพแวดลอ้ม

เพือ่ใหเ้กดิการบรรลผุลการด าเนนิการ

1.3 ผูบ้รหิารมีการสือ่สารทิศทางและผลการ

ด าเนนิการขององคก์าร

1.4 ผูบ้รหิารมีการประเมินผลและทบทวนผลการ

ด าเนนิการพฒันาและปรบัปรงุประสทิธิผล

คะแนนรวมรายหมวด



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน......................................หน่วยงาน...................................................

เกณฑ์ การด าเนิน ผลการ

ประเมิน

หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์
2.1 การวางแผนยุทธศาสตร/์กลยุทธ์

2.2 การจดัท าแผนปฏบิตัิการ

2.3 การน าแผนปฏบิตัิการไปปฏบิติั

2.4 การสนบัสนุนทรพัยากร ท่ีมีความ
พรอ้มใชใ้นการสนบัสนุนแผนปฏบิติั

คะแนนรวมรายหมวด



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน..........................................หน่วยงาน

...................................................

เกณฑ์ การด าเนนิ ผลการประเมิน

หมวด 3 การใหค้วามส าคญักบัผูร้บับรกิารและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสยี

3.1 การจ าแนกกลุ่มผูร้บับรกิารและผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสยี

3.2 การประเมินความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร

3.3 การจดัการแกไ้ขความไม่พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร

3.4 การสือ่สาร สรา้งความสมัพนัธ์
และการมีส่วนร่วมในการด าเนนิงาน

คะแนนรวมรายหมวด



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน....................................หน่วยงาน...................................................

เกณฑ์ การด าเนิน ผลการ

ประเมิน

หมวด 4 การวดั การวิเคราะห์ และการจดัการความรู ้

4.1 ระบบการวดั ตวัชี้วดั และระบบ
ฐานขอ้มูล

4.2 ขอ้มูลมีความน่าเชื่อถอื ถูกตอ้ง 
ครบถว้น เป็นปัจจุบนั

4.3 การวิเคราะห์/ทบทวนผลการ
ด าเนินงาน

4.4 ระบบการจดัการความรูก้าร
แลกเปลีย่นเรยีนรูวิ้ธีปฏบิติัท่ีเป็นเลศิ

คะแนนรวมรายหมวด



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน....................................หน่วยงาน...................................................

เกณฑ์ การด าเนิน ผลการประเมิน

หมวด 5  การมุ่งเนน้ทรพัยากรบุคคล

5.1 วิธีการจดัโครงสรา้งและบรหิาร
บุคลากรใหเ้หมาะสม

5.2 แผนพฒันาบุคลากร

5.3 ระบบการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
บุคลากร

5.4 ระบบการประเมินผลการปฏบิตัิงานท่ี
สนบัสนุนใหมี้การท างานท่ีใหผ้ลการ

ด าเนินการท่ีดี

คะแนนรวมรายหมวด



กรอบการนเิทศงาน คปสอ. ตามแนวทาง PMQA
ประเดน็การประเมิน แผนงาน......................................หน่วยงาน..............................................

เกณฑ์ การด าเนิน ผลการ

ประเมิน

หมวด 6 การมุ่งเนน้ระบบปฏบิตัิการ

6.1 มีวิธีการออกแบบผลผลติการบริการ

และกระบวนการท างานเพือ่ใหเ้ป็นไปตาม

ขอ้ก าหนดท่ีส าคญั

6.2 การน ากระบวนงานไปสู่การปฏบิติั
จรงิ

6.3 วิธีการปรบัปรงุกระบวนการท างาน
เพือ่ปรบัปรงุผลผลติ

6.4 วิธีการจดัการเพือ่สรา้งนวตักรรม

คะแนนรวมรายหมวด



ผลการประเมิน

: ด าเนินการเป็นรูปธรรมชดัเจน =  3

: ด าเนินการบา้ง/ไมช่ดัเจน = 2 

: ไมไ่ดด้ าเนินการ = 1



หมวด 7 การมุ่งผลลพัธ์

การวดัผล เกณฑเ์ทียบ ผลการประเมิน

Le:Level

ระดบัผลลพัธ์

ตวัชี้วดั เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินการ

ผา่นเกณฑ ์= 3

ไม่ผา่นเกณฑ ์= 0

ผลงาน

T:Trend 

แนวโนม้

ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 เพ่ิมข้ึนชดัเจน = 2

แนวโนม้ไม่ชดัเจน = 1

ลดลงชดัเจน = 0

ผลงาน

C:compariso

n

เปรยีบเทียบ

คูเ่ทยีบ 1 คูเ่ทยีบ 2 คูเ่ทยีบ 3 มากกวา่คูเ่ทยีบ3=3

มากกวา่คูเ่ทยีบ2=2

มากกวา่คูเ่ทยีบ1=1

นอ้ยกวา่คูเ่ทยีบ=0

ผลงาน

คะแนนรวมหมวด 7



สถานการณข์อ้มูล HDC จงัหวดัตรงั ปี 2561

POP ประเภท จ านวนปี 2561 % จ านวนปี 2562 %

ประชากรรวม ทะเบียนราษฎร์ 643,072

Type 1+2 585,721 91.08

Type 1+3 500,236 77.78

หญงิมีครรภ์ ทะเบียนราษฎร์ 5,736

HDC 1+3 3,966 69.14

เด็กต ากวา่ 1 ทะเบียนราษฎร์ 6,796

HDC(EPI) 5,150 75.77



การเตรยีมการจดัท าแผนงบลงทุนระยะ 4 ปี



ข ัน้ตอนการปฏบิตัิงาน ( FLOW CHART )  

กระบวนงานจดัท าแผนงบ พรบ.งบประมาณรายจา่ย งบพฒันาจงัหวดั / กลุ่มจงัหวดั 

งบกลุ่มจงัหวดัภาคใตฝ่ั้งอนัดามนั งบภายใตแ้ผนพฒันาภาค งบค่าเสือ่ม ระยะ 4 ปี   ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัตรงั
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