
แนวทางการดําเนินงานตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
(Organizational Governance)
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563

งานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ
กลุมพัฒนายุทธศาสตรสาธารณสุข



วัตถุประสงค

เพื่อแสดงความมุงมั่นในการบริหารราชการโดยใชหลกัธรรมาภิบาล

เพื่อใหมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน สําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นใน
หนวยงาน และสามารถนําไปปฏิบัติและติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม

เพื่อสรางการยอมรับ ความนาเชื่อถือ ความมั่นใจและศรัทธา ใหเกิดขึ้นกับผูรับบริการ 
ประชาชนทั่วไป และผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน

มาจากเจตนารมณของแหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี



1. จัดกิจกรรม สงเสริม สนับสนุนให
เจาหนาที่มีการดูแลสุขภาพตนเอง 
(จํานวนกิจกรรมที่หนวยงานสงเสริม 
สนับสนุนใหเจาหนาที่มีการดูแลสุขภาพ
ตนเอง อยางนอย 3 กิจกรรม )

2. พัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(จํานวนคร้ังที่บุคลากรไดรับการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ)

1.

3.4.

นโยบายการกํากับ
ดูแลองคการท่ีดี

ป 2563

นโยบายดานรัฐ สังคม
และสิ่งแวดลอม

นโยบายดานผูรับบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสีย

นโยบายดานองคการนโยบายดานผูปฏิบัติงาน

สงเสริมการดูแลสังคมและ
ชุมชน รวมรักษาส่ิงแวดลอม

พัฒนาคุณภาพการใหบริการ
เพ่ือตอบสนองความตองการ
และสรางความพึงพอใจแก

ผูรับบริการ

สงเสริมและพัฒนาหนวยงานใหมี
ประสิทธิภาพดวยนวัตกรรมและ

เทคโนโลยี

สงเสริม สนับสนุนใหเจาหนาที่มีการ
พัฒนาตนเองดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และดูแลสุขภาพตนเอง

2.

1. กิจกรรมจิตอาสาเพ่ือบําเพ็ญประโยชน
ตอสาธารณะ ดานสาธารณสุข
(จํานวนคร้ังของการจัดกิจกรรมจิตอาสา 
เพ่ือบําเพ็ญประโยชนตอสาธารณะ 
ดานสาธารณสุขอยางนอย 2 คร้ัง/ป )

2. การดําเนินการมาตรการใหมีการคัดแยกขยะ 
(ปริมาณขยะที่ลดลงเมือ่เปรยีบเทยีบ
กับกอนดําเนินการ)

3. การดําเนินการเร่ืองอาหารปลอดภัย 
(จํานวนเร่ือง/มาตรการอาหารปลอดภัย ที่ดําเนินการ 
อยางนอย 2 เร่ือง/มาตรการ/ป )

4. สงเสริมใหประชาชนออกกําลังกาย 
(ลดปวย ลดโรค) 
(จํานวนกิจกรรมสงเสริมใหประชาชนออกกําลังกาย 
อยางนอย 3 คร้ัง/ป)

1. ปรับปรุงพัฒนาการใหบริการ/
กิจกรรม/ผลงานของหนวยงานให
ตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ
(รอยละความพึงพอใจของ
ผูรับบริการในภาพรวมเพ่ิมข้ึน 
หรือไมต่ํากวา รอยละ 75)

1. พัฒนาระบบการใหบริการ หรือระบบ
การทํางานโดยสรางนวัตกรรม/ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ
(จํานวนนวัตกรรม/ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่พัฒนาข้ึนเองและมีการ
นํามาใช อยางนอย 1 เรื่อง)

***หมายเหต*ุ** ตัวอักษรสีเขียว = แนวทางปฏิบัต ิ  (ตัวอักษรสีแดง) = ตัวชี้วัดการดาํเนินงาน



หนวยงานนํานโยบายสูการปฏิบัติ

4 แผนงาน / โครงการ จ.ตรัง
แนวทางการนํานโยบายสูการปฏิบัติ

สสอ.

การดําเนินการ
มาตรการใหมีการคัด

แยกขยะ 

พัฒนาการใหบริการ
ใหตอบสนองความ

ตองการของ
ผูรับบริการ

พัฒนาระบบการ
ใหบริการ โดยสรางนวัตกรรม/

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

จัดกิจกรรม สงเสริม 
สนับสนุนให

เจาหนาที่มีการดูแล
สุขภาพตนเอง 

รพช.

รพ.สต.

ดําเนินการใหมีความเช่ือมโยง 
สอดคลองกับ สสจ.ตรัง



5ขอบคุณครับ
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